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Zatqcznik nr 5 do zapytania ofertowego

SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA

Produktem firmy AUTOVAN stanowigcym rezultat projektowania wzorniczego bedzie
innowacyjny zestaw modutéw do zabudéw samochoddéw serwisowych, z udogodnieniami
dostepowymi niwelujgcymi konieczno$¢ przyjmowania pozycji wymuszonych podczas
uzytkowania oraz z unikatowym systemem kontroli dostepowej do przechowywanych
przedmiotéw. Nowa linia produktowa stuzy¢ bedzie do zabudowy pojazdéw serwisowych
obstugiwanych przez mobilnych mechanikéw, elektromonterdw, serwisantéw systemoéw
klimatyzacyjnych i wentylacyjnych, osoby naprawiajgce ciggniki i wozki widtowe oraz
Swiadczgcych inne ustugi wymagajace przewozenia zréznicowanych materiatdw serwisowych
oraz specjalistycznych, czesto drogich elektronarzedzi oraz urzadzen. W obrebie nowe;j linii
produktowej planuje sie opracowanie kompletnego zestawu modutéw umozliwiajgcych
dowolne aranzacje wnetrza pojazdu dostawczego, adekwatnie do personalizowanych,
indywidualnych zaméwien. Wszystkie elementy wymagac beda projektowania wzorniczego
(opracowania koncepcji, sposobu tgczenia, udogodnienn uzytkowych itp.) tak, aby firma
AUTOVAN mogta oferowac klientom kompleksowy zestaw spdjnego stylistycznie i tatwego w
montazu wilasnego wyposazenia. Wyposazenie to stanowi¢ bedzie podstawe
personalizowanych zabudow pojazddéw i pozwoli na zwiekszenie rentownosci produkcji
zabuddw poprzez wykorzystanie wtasnych, unikatowych rynkowo modutéw. Poprzez
posiadanie wtasnego zestawu modutéw do zabudow firma dokona tzw. integracji pionowej
taiicucha logistycznego i bedzie mogta samodzielnie produkowac te elementy wyposazenia,
ktore obecnie zamawia u zewnetrznych dostawcow i na ktore przewaznie czeka przez co
wydtuza czas realizacji zamowien. Nowa linia produktowa poprzez zastosowanie udogodnien
mechanicznych utatwiajgcych wysuwanie szuflad (w tym podnoszenie szuflad z dolnych czesci
do poziomu nie wymagajgcego schylania sie przez uzytkownika) oraz poprzez zastosowanie
autorskiego, unikatowego systemu wysuwania elementdw zabudowy poza obreb pojazdu w
celu zapewniania swobodnego dostepu do przestrzeni przechowalniczych, wpisywac sie bedzie

w potrzeby osdb z problemami ruchowymi lub seniorami oraz 0sdb z czasowymi problemami
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motorycznymi (np. kontuzje, dolegliwosci kregostupa). System oparty o tzw. sitowniki
serwomotoryczne umozliwi wygodne wyjmowanie narzedzi osobom z ograniczeniami
ruchowymi a planowane unikatowe oswietlenie i funkcje ufatwiajgce znakowanie elementéw
zabudowy utatwi korzystanie z wyposazenia osobom z problemami wzrokowymi. Zastosowane
rozwigzania minimalizowa¢ bedg konieczno$¢ schylania sie, siegania w pozycjach
wymagajgcych kucania czy kleczenia (co jest typowe przy korzystaniu z elementow zabudowy

w pojazdach serwisowych).

Zakres projektu obejmowac powinien opracowanie wszystkich elementéw sktadowych nowej
linii produktowej, wtacznie z uktadem elektroniki zapewniajgcej sterowanie (wysuwanie)
elementdéw zabudowy poza obreb pojazdu oraz zestawu udogodnien uzytkowych opartych na
minimalizacji koniecznosci przyjmowania pozycji wymuszonych. W toku projektu wzorniczego
konieczne bedzie réwniez opracowanie unikatowej, wyrodzniajacej rynkowo stylistyki
elementéw zabudowy jak réwniez zaprojektowanie mechanizmédw montazowych

umozliwiajgcych szybka instalacje modutow.

Produkt bedzie posiadat adekwatne do potrzeb uzytkownika udogodnienia dostepowe

niwelujgce koniecznos¢ przyjmowania pozycji wymuszonych podczas uzytkowania, np.:

- elementy serwomotoryczne utatwiajgce wysuwanie zabudowy poza obreb pojazdu;

- regulowane i wysuwane szuflady;

- oznakowanie przestrzeni przechowania ograniczajgce czas poszukiwania czesci

w pozycjach wymuszonych.

Bedzie on dostepny dla 0séb — czesto w wieku podesztym — z trudnosciami motorycznymi

(problemami ze schylaniem sie).

Nowy produkt spetnia¢ bedzie co hajmniej 3 zasady:

- REDUCE - redukcja ilosci materiatéw na jeden produkt;

- REPAIR — tatwos¢ naprawiania i wymiany wybranych elementéw po ewentualnym
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uszkodzeniu bez koniecznosci wymiany catego produktu;

- RECYCLE - rozwigzania konstrukcyjno-materiatowe powodujgce, ze produkt bedzie catkowicie

nadawat sie do recykling

Zatozenia produktowe do projektowania wzorniczego:

1. Grupa elementéw konstrukcyjnych.

Elementy konstrukcyjne stuzg przede wszystkim do zapewnienia mozliwosci szybkiego i
wygodnego montazu podstawowego wyposazenia wchodzgcego w sktad zabudowy
elementéw uzytkowych takich jak szuflady, korpusy i inne wymienione w ramach grupy nr 2).

Do elementdéw konstrukcyjnych zaliczone beda:

profile — stuzg do utworzenia konstrukcji nosnej na ktdrej mozliwe bedzie instalowanie szafek,

potek czy szuflad;
- nogi — stuzg do stabilnego instalowania poszczegdlnych szafek;

- prowadnice — zapewniajg mozliwosci wygodnego korzystania z szuflad/ schowkow, w tym

mozliwo$¢ wysuniecia dolnej szuflady do poziomu nie wymagajacego schylania sie;

- system wysuwania elementdw poza obreb pojazdu — unikatowy system utatwiajgcy dostep,
majacych charakter platformy, ktéra pozwala wysungé¢ elementy zabudowy poza pojazd,
eliminujgc koniecznos$¢ wchodzenia do niego czy zajmowania trudnych, wymuszonych pozycji

we wnetrzu.
2. Grupa elementéw uzytkowych (meblarskich).

Elementy zapewniajgce przestrzen przechowalniczg i pozwalajgce na adekwatng do potrzeb

odbiorcoéw aranzacje przestrzeni tadunkowej pojazdu. Do elementdw tych zaliczono:
- potki — umozliwiajg odktadanie podstawowych przedmiotéw wymagajacych czestego uzycia;

- korpusy — stuzg do konstruowania szafek wyposazonych w pétki i/lub szuflady (ewentualnie

zamykane fronty);

- szuflady — zapewniajg przestrzen przechowalniczg do elementdéw wykorzystywanych w pracy

serwisantow (materiaty eksploatacyjne, proste narzedzia);
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- szafka zamykana typu ,sejf” — szafka z inteligentym systemem zabezpieczen do

przechowywania cennych elektronarzedzi;

- organizery — zgodne z zasadami 5S (porzadku na stanowisku pracy) dedykowane wktadki
pozwalajgce na segragacje i tatwe znajdowanie przedmiotdéw oraz na witasciwe oznakowanie
przestrzeni przechowalniczych przyspieszajacych odnajdywanie potrzebnych

podzespotéw/czesci/narzedzi.
Robocza struktura produktu:

W toku projektu wzorniczego planuje sie wykonanie wszystkich elementéw wchodzgcych w
sktad struktury. Oczekiwane bedzie od profesjonalnego projektanta wzorniczego

uwzglednienie ponizszych zatozen dla nowej linii produktowej:

1. Zastosowanie udogodnien uzytkowych ograniczajgcych koniecznos$¢ zajmowania pozycji
wymuszonych, szczegdlnie istotne z punktu widzenia 0sdb z niepetnosprawnoscig ruchowg i

trudnosciami motorycznymi.

2. Opracowanie autorskiego systemu wysuwania (regulowanego mechanicznie i sterowanego
elektronicznie) elementéw zabudowy poza obreb pojazdu (w celu minimalizacji koniecznosci

wchodzenia do wnetrza).

3. Zastosowanie elementow konstrukcyjnych o wysokim stopniu spasowania przy

jednoczesnym zapewnieniu szybko$ci montazu.

4. Zapewnienie mozliwosci uzyskiwania unikatowych cech zabezpieczajgcych czesci serwisowe

lub narzedzia o duzej wartosci (wbudowanie systemu kontroli dostepowej do wybranych szafek
stanowigcych wyposazenie wnetrza pojazdu).

5. Zaprojektowanie wszystkich elementow pod katem spodjnosci stylistycznej (opartej o

paradygmat wzornictwa industrialnego).

6. Zastosowanie materiatow zwiekszajgcych trwatos¢ poszczegdlnych czesci konstrukcyjnych

(elementéw) przy jednoczesnym minimalizowaniu sladu weglowego dla catego produktu.

7. Zapewnienie duzej personalizacji (mozliwos¢ dostosowania modutéw do indywidualnych

potrzeb).
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Zatozenia materiatowe i konfiguracyjne:

1. Zapewnienie wytrzymatosci konstrukcyjnej gwarantujgcej bezpieczenstwo i trwatos¢ przy
zatozeniu obnizenia ilosci zuzywanych surowcéw (ciensze blachy od konkurencji) do produkg;ji

zestawu modutdéw.

2. Zastosowanie rozwigzan i materiatéw, ktdre bedg cechowaé sie wytrzymatoscig i
odpornoscia na zmiany otoczenia (temperatura/wilgoé), zwtaszcza dotyczy zasobnika

zewnetrznego.

3. Uwzglednienie utatwien montazowych przyspieszajgcych instalacje konstrukcji nosnej

zabudowy w pojezdzie.

4. Zapewnienie mozliwosci tgczenia réznych materiatéw w obrebie zabudowy (aluminium,

drewno, tworzywa, laminaty).

5. Mozliwo$¢ zastosowania w konstrukcji elementéw pochodzgcych z recyklingu lub
powtdrnego przetworzenia oraz redukcja elementéw z materiatéw nieekologicznych (nie

nadajgce sie do powtdrnego przetworzenia tworzywa sztuczne).
Poszczegodlne cechy nowego zestawu modutow:

W parametryzacji cech skoncentrowano sie na aspektach, ktore w ocenie zespotu audytowego
i firmy AUTOVAN beda stanowity istotny wyrdznik produktowy na rynku i moga stanowic

istotne zrédto przewagi konkurencyjnej nowego produktu.
Grupa elementéw konstrukcyjnych
1) Cecha: Wysoka wytrzymatos$¢ konstrukcyjna profili

Korzy$é: Zapewnienie fatwosci instalacyjnej i szybkiego wykonania prac montazowych po

wyprodukowaniu elementéw uzytkowych zabudowy.
Parametr: Nosnos¢ do co najmniej 200 kg dla profiléw konstrukcyjnych
2) Cecha: Duzy zakres regulacji profili

Korzys¢: Zapewnienie tatwosci instalacyjnej i szybkiego wykonania prac montazowych po

wyprodukowaniu elementéw uzytkowych zabudowy.
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Parametr: Mozliwos¢ uzyskania dtugosci od 50 cm do 500 cm
3) Cecha: Cienkie blachy

Korzys¢: Zapewnienie lekkosci i tatwosci montazowej przy jednoczesnym ograniczeniu

zuzywania surowca i obnizaniu kosztu (uzyskanie konkurencyjnosci)
Parametr: Grubo$¢ uzytej blachy 1-2 mm (konkurencja 3-4mm)
4) Cecha: Zdolnos$¢ do wprowadzania oznaczen utatwiajgcych tgczenie elementéw

Korzysé: Utatwienie dla montazystdw wskazujagce w ktorym miejscu zainstalowa¢ dany

element

Parametr: Zapewnienie szybkosci montazowe do maksymalnie 3 minut dla profilu o dtugosci

1m
Grupa elementéw uzytkowych
1) Cecha: Modutowos¢ i kompatybilnos¢ wzgledem siebie

Korzys¢: Zapewnienie duzych mozliwosci personalizacyjnych u klientéw przy jednoczesnym

zachowaniu ustandaryzowanych oferowanych elementéw wyposazenia
Parametr: Zdolno$¢ taczenia elementéw na zasadzie kazdy z kazdym (kryterium 0/1)
2) Cecha: Duza fatwos¢ adaptacji do dowolnych wielkosci przestrzeni tadunkowej pojazdow

Korzys¢: Zapewnienie duzych mozliwosci personalizacyjnych u klientéw przy jednoczesnym

zachowaniu ustandaryzowanych oferowanych elementéw wyposazenia
Parametr: Zdolnos¢ do zabudowania przestrzeni od 50 cm do 500 cm
3) Cecha: Bogata oferta konfiguracji i wysoka zdolno$¢ do personalizacji

Korzy$é: Zapewnienie dostepnosci oferty poprzez konfigurator on-line i mozliwos¢ tworzenia

autorskich rozwigzan przez samych klientow

Parametry: Mozliwos¢ personalizacji co najmniej 3 elementédw uzytkowych (np. szuflady,
korpusu, szafki) oraz mozliwosc¢ regulacji podstawowych parametréw (np. gtebokos¢ szuflad)

w zakresie do 10 do 50 cm
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4) Cecha: Rozwigzania serwomotoryczne wysuwajgce elementy poza obreb pojazdu

Korzys¢: Zapewnienie komfortu uzytkowania bez koniecznosci schylania sie, garbienia,

przysiadow, pozycji kleczacej itp.

Parametr: Wysuniecie co najmniej na 100 cm od tylnych drzwi pojazdu w czasie nie dtuzszym

niz 15 sekund
5) Cecha: Rozwigzania mechaniczne utatwiajgce wysuwanie szuflad z dolnych partii

Korzys¢: Zapewnienie komfortu uzytkowania bez koniecznosci schylania sie, garbienia,

przysiadow, pozycji kleczacej itp.
Parametr: Wysuniecie na wysoko$¢ co najmniej 60 cm od podtoza zabudowy

6) Cecha: Inteligentne zabezpieczenie cennych narzedzi (rozwigzanie typu sejf z inteligentnym

zamkiem)

Korzysé: Ochrona cennych (czesto wartych kilkadziesigt tysiecy ztotych) narzedzi lub czesci

zamiennych przewozonych przez serwisantéw

Parametry: Odpornos¢ na wtamanie (brak mozliwosci otwarcia przy sile przekraczajgcej 1000
N). Precyzja otwarcia zamku na podstawie linii papilarnych 100 na 100 (lub przy uzyciu karty

100 na 100)

7) Cecha: Oswietlenie reagujgce na obecnos¢ uzytkownika

Korzys¢: Utatwienie w odnajdowaniu przedmiotow, zwtaszcza w przypadku pracy po zmroku
Parametr: Listwy ledowe

8) Cecha: Organizery 5S

Korzys$é: Wymuszenie porzagdku w zabudowanie i odktadanie przedmiotdw na ustalone miejsce

przeznaczenia

Parametr: Mozliwos¢ wykorzystania co najmniej 2 metod zgodnych z 55 (np. oznakowanie
szuflad/szafek oraz mozliwos¢ elektronicznego mapowania rozmieszczenia rzeczy w celu ich

szybszego znajdowania lub odktadania na wtasciwe miejsce.
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